
 

 

 

 

 

รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ในปี พ.ศ. ๒๕๖๗ 

 

 

 

 

 

 

เทศบาลตำบลศรีสตึก 

อำเภอสตึก  จังหวัดบุรีรัมย ์

 
 

 



รายงานผลการดำเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในเทศบาลตำบลศรีสตึก   ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ 
เทศบาลตำบลศรีสตึก   อำเภอสตึก จังหวัดบุรีรัมย์ 

ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีการดำเนินการ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตา
มาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ในการดำเนนิการ 

๑ กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

 มาตรการยกระดับกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพโดยให้เจ้าหน้าที่แต่ละ
ส่วนงานทบทวนคู่มือการให้บริการ
ของงานด้านต่าง ที่หน่วยงาน
รับผิดชอบ โดยระบุขั้นตอน 
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 
ส่วนงานที่กำกับดูแลไว้ในคู่มือและ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่คู่มือการ
ให้บริการให้กับผู้มารับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการได้รับทราบ 

๑ ตุลาคม ๖๗ 
ถึง 

๓๐ กันยายน ๖๗ 
 

- สำนักปลัด 
- กองคลัง 
- กองช่าง 
- กองสาธารณสุข 

เจ้าหน้าที่แต่ละส่วงาน
จัดทำคู่มือการให้บริการ  
โดยระบุรายละเอียดชื่องาน 
วิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลา
ที่ใช้ช่องทางให้บริการ 
ค่าธรรมเนียม และรายการ  
เอกสารหลักฐาน
ประกอบการยื่นคำขอรับ
บริการ และประชาสัมพันธ์
คู่มือการให้บริการให้
ประชาชนได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน 

ประชาชนรับรู้ถึงข้ันตอน 
ระยะเวลาในการ
ดำเนินการของเรื่องที่
ต้องการติดต่อเพ่ือเข้ารับ
บริการรวมถึงจัดเตรียม
เอกสารหลักฐานได้อย่าง
ครบถ้วน  ถูกต้อง 

 

 

 

 



 

ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีการดำเนินการ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตา
มาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ในการดำเนนิการ 

๒ การให้บริการระบบ  
E-Service 
  

 มีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและ
อำนวยความสะดวกในการเข้า
ใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุง
ข้อมูลพ้ืนฐานในเว็ปไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน  
เป็นปัจจุบัน หน่วยงานควรมี
สำรวจความพึงพอใจในการ
ให้บริการและนำผลการสำรวจ
มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ
การปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ 

๑ ตุลาคม ๖๗ 
ถึง 

๓๐ กันยายน ๖๗ 
 
 

- สำนักปลัด 
- กองคลัง 
- กองช่าง 
- กองสาธารณสุข 

- จัดให้มีการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารซึ่งกำหนดไว้
ในเว็ปไซต์ของหน่วยงาน 
และช่องทางอ่ืนๆ เช่น 
Facebook และ Line ของ
เทศบาล  พร้อมทั้งกำหนด
ผู้รับผิดชอบในการ
ดำเนินการ   
- ปรับปรุงช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานให้เข้าถึงได้ง่าย 
รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่
เผยแพร่ให้ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการได้รับทราบมี
ความชัดเจนเพียงพอ 

ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการได้รับทราบ
ข้อมูลข่าวสารการ
ดำเนินงาน มีความ
ชัดเจนเพียงพอ ได้รับ
ความสะดวกในการขอใช้
บริการหรือติดต่อสื่อสาร  
โดยไม่ต้องเดินทางมายั้ง
สำนักงาน และได้รับ
บริการที่รวดเร็วมากขึ้น  
และผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราขการมมีความ
พึงพอใจเนื่องจาก
เจ้าหน้าที่มีการปรับปรุง
การปฏิบัติหรือการ
ให้บริการให้ดียิ่งขึ้นกว่า
ที่ผ่านมา 

 

 



 

ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีการดำเนินการ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตา
มาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ในการดำเนนิการ 

๓ ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

การยกระดับศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
อิเล็กทรอนิกส์ของราขการ  
ช่องทาง facebook สื่อสิ่งพิมพ์
และแอปพลิเคชั่น Line ใน
ลักษณะของการนำเสนอข้อมูล  
ประกาศ คำสั่งและเปิดให้แสดง
ความคิดเห็นได้  โดยมีปัจจัยที่
ส่งผลต่อคุณภาพของการ
ให้บริการ 

๑ ตุลาคม ๖๗ 
ถึง 

๓๐ กันยายน ๖๗ 
 

สำนักปลดั ๑ จัดทำประกาศ มาตรการ
เผยแพร่ ข้อมูลต่อ
สาธารณะ 
๒ ประชาสัมพันธ์ประกาศ 
และช่องทางเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารให้ประชาชนได้รับ
ทราบ 
๓ กำหนดให้มีผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการปรับปรุงข้อมูล
ให่ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 

ประชาชนในเชตพ้ืนที่
สามารถเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารการดำเนินงาน
ของเทศบาลตำบลศรี
สตึก  ได้รับความสะดวก
ในการขอใข้บริการ หรือ
ติดต่อสื่อสาร  โดยไม่
ต้องเดินทางมายัง
สำนักงานและได้รับ
บริการที่รวดเร็วมากขึ้น 

 

 

 

 



 

ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีการดำเนินการ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตา
มาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ในการดำเนนิการ 

๔ กระบวนการกำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

การยกระดับกระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ โดยให้ทางผู้บริหาร
ระดับต่างๆมีการกำกับดูแล 
ตรวจสอบ วัสดุและครุภัณฑ์ใน
แต่ละส่วนงานเป็นระยะ  พร้อม
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือ
แนวทางดังกล่าวให้เจ้าหน้าที่ทุก
คนให้ทราบในการประชุม
ประจำเดือน  ของทุกเดือนเพือ่
เป็นการสร้างจิตสำนึกที่ดีในการ
รับผิดชอบต่อทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

๑ ตุลาคม ๖๗ 
ถึง 

๓๐ กันยายน ๖๗ 
 

กองคลัง ๑ จัดทำคู่มือหรือแนวทาง
ปฏิบัติในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ 
๒ ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือ
แนวทางปฏิบัติในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ
ให้กับบุคลากรภายใน
หน่วยงานและประชาชนให้
รับทราบ 
๓ ตรวบสอบพัสดุ ครุภัณฑ์
ประจำปี และเสนอต่อ
ผู้บริหารให้รับทราบ 

บุคลากรในเทศบาล มี
การขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการตามข้ันตอน
และคู่มือในการปฏิบัติใน
การขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการ 

 

 

 

 



ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีการดำเนินการ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตา
มาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ในการดำเนนิการ 

๕ กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

สร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัด
จ้าง  โดยจัดทำแผนดำเนินงาน
และการใช้งบประมาณประจำปี 
พร้อมทั้งรายงานติดตาม รอบ ๖ 
เดือน และรายานผลการ
ดำเนินงานประจำปี รวมถึง
จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
แผนการจัดหาพัสดุ พร้อม
ประชาสัมพันธ์ประกาศ จัดซื้อ
จัดจ้าง จัดทำรายงานผลการ
จัดซื้อจัดจ้างประจำปี ทั้ง
ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากร
ภายในภายนอกรับทราบ 

๑ ตุลาคม ๖๗ 
ถึง 

๓๐ กันยายน ๖๗ 
 

กองคลัง ๑ จัดทำแผนงานและ
กำหนดงบประมาณให้
สอดคล้องกับนโยบาย และ
กลยุทธ์ในการปฏิบัติงาน 
๒ งบประมาณเป็นไปตาม
แผนงานที่กำหนด 
๓ จัดทำรายงานผลการ
ดำเนินงาน ติดตามและ
ประเมินผลการใช้
งบประมาณอย่างสม่ำเสมอ 

ประชาชนในเขตพ้ืนที่
เทศบาลตำบลศรีสตึก
หรือบุคลากรภายในไม่มี
เรื่องทักท้วงใน
กระบวนการจัดซื้อจัด
จ้างและมีการเผยแพร่ 
สรุปข้อมูลให้บุคลากร
ภายในรับทราบ 

 

 

 

 

 



 

ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีการดำเนินการ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตา
มาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ในการดำเนนิการ 

๖ กระบวนการควบุคม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจและ
การบริหารงานบุคคล 

 การควบคุมตรวจสอบการใช้
อำนาจและการบริหารงาน
บุคคล โดยจัดทำนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล  
ประมวลจริยธรรมสำหรับเจา
หน้าที่ของรัฐ และจัดประชุม
เพ่ือแจ้งให้บุคลากรในหน่วยงาน
รับทราบ บทบาทและหน้าที่ของ
พนักงาน และประชาสัมพันธ์
ข่าวการฝึกอบรม  การศึกดูงาน
ให้แก่บุคลากรทราบอย่างทั่วถึง 

๑ ตุลาคม ๖๗ 
ถึง 

๓๐ กันยายน ๖๗ 
 

สำนักปลดั ๑ จัดทำแผนการริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
๒ จัดทำประมวลจริยธรรม
สำหรับเจ้าที่ของรัฐ 
๓ ประชาสัมพันธ์แจ้งให้กับ
บุคลากรภายในเทศบาล
รับทราบ 
๔ มีการอบรมด้านคุณธรรม
และจริยธรรมภายใน
หน่วยงาน 
๕ จัดทำรายงานผลการ
ดำเนินการให้ผู้บริหารได้รับ
ทราบ 

บุคลากรเทศบาลตำบล
ศรีสตึก รัทราบบทบาท
หน้าที่ของตนเองและ
พัฒนาความรู้โดยการเข้า
รับการอบรมตามท่ี
หน่วยงานจัดขึ้น 

 

 

 

 



ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีการดำเนินการ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตา
มาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ในการดำเนนิการ 

๗ กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

การยกระดับกลไกและมาตรการ
ในการแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน โดย
จัดทำผลการวิเคราะห์มาตรกร
เสริมสร้างความโปร่งใส  จัดทำ
รายงานผลการดำเนินการตาม
แผน  พร้อมทั้งรายงานผลการ
ดำเนินงานประจำปีให้ผู้บริหาร
และประชาสัมพันธ์ แจ้งเวียนให้
บุคลากรภายในได้รับทราบ 

๑ ตุลาคม ๖๗ 
ถึง 

๓๐ กันยายน ๖๗ 
 

สำนักปลดั ๑ เจ้าหน้าที่ ITA จัดทำผล
การวิเคราะห์มาตรการ
เสริมสร้างความโปร่งใส 
๒ จัดทำรายงานผลการ
ดำเนินงานตามมาตรการ
เสริมสร้างความโปร่งใส 
๓ นำผลการวิเคราะห์จัดทำ
แผนป้องกันการทุจริต 
๔ รายงานผลการ
ดำเนินการตามแผนป้องกัน
การทุจริต 
๕ รายงานผลการดำเนินให้
ผู้บริหารได้รับทราบ 
๖ เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ผลวิเคราะห์มาตรการความ
โปร่งใสและรายงานผลการ
ดำเนินการให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานรับทราบ 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


